
Министерство здравоохранения Российской Федерации 

 

П А М Я Т К А 

для граждан 

о гарантиях бесплатного оказания медицинской помощи 

ɺ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩʦ ʩʪʘʪʴʝʡ 41 ʂʦʥʩʪʠʪʫʮʠʠ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ ʢʘʞʜʳʡ 

ʛʨʘʞʜʘʥʠʥ ʠʤʝʝʪ ʧʨʘʚʦ ʥʘ ʦʭʨʘʥʫ ʟʜʦʨʦʚʴʷ ʠ ʙʝʩʧʣʘʪʥʫʶ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʫʶ ʧʦʤʦʱʴ, 

ʦʢʘʟʳʚʘʝʤʫʶ ʚ ʛʘʨʘʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦʤ ʦʙʲʝʤʝ ʙʝʟ ʚʟʠʤʘʥʠʷ ʧʣʘʪʳ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ 

ʇʨʦʛʨʘʤʤʦʡ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʛʘʨʘʥʪʠʡ ʙʝʩʧʣʘʪʥʦʛʦ ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʛʨʘʞʜʘʥʘʤ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ (ʜʘʣʝʝ - ʇʨʦʛʨʘʤʤʘ), ʝʞʝʛʦʜʥʦ ʫʪʚʝʨʞʜʘʝʤʦʡ 

ʇʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʦʤ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ. 

ʆʩʥʦʚʥʳʤʠ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʤʠ ʠʩʪʦʯʥʠʢʘʤʠ ʬʠʥʘʥʩʠʨʦʚʘʥʠʷ ʇʨʦʛʨʘʤʤʳ 

ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʩʨʝʜʩʪʚʘ ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʛʦ ʩʪʨʘʭʦʚʘʥʠʷ ʠ 

ʙʶʜʞʝʪʥʳʝ ʩʨʝʜʩʪʚʘ. 

ʅʘ ʦʩʥʦʚʝ ʇʨʦʛʨʘʤʤʳ ʩʫʙʲʝʢʪʳ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ ʝʞʝʛʦʜʥʦ 

ʫʪʚʝʨʞʜʘʶʪ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʳʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʛʘʨʘʥʪʠʡ ʙʝʩʧʣʘʪʥʦʛʦ 

ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ (ʜʘʣʝʝ - ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʳʝ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ). 

1. Какие виды медицинской помощи Вам оказываются бесплатно 

ɺ ʨʘʤʢʘʭ ʇʨʦʛʨʘʤʤʳ ʙʝʩʧʣʘʪʥʦ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʶʪʩʷ: 

1. ʇʝʨʚʠʯʥʘʷ ʤʝʜʠʢʦ-ʩʘʥʠʪʘʨʥʘʷ ʧʦʤʦʱʴ, ʚʢʣʶʯʘʶʱʘʷ: 

- ʧʝʨʚʠʯʥʫʶ ʜʦʚʨʘʯʝʙʥʫʶ ʧʦʤʦʱʴ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʦʢʘʟʳʚʘʝʪʩʷ ʬʝʣʴʜʰʝʨʘʤʠ, 
ʘʢʫʰʝʨʘʤʠ ʠ ʜʨʫʛʠʤʠ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʤʠ ʨʘʙʦʪʥʠʢʘʤʠ ʩʦ ʩʨʝʜʥʠʤ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʤ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝʤ ʚ ʘʤʙʫʣʘʪʦʨʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ, ʚ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʜʥʝʚʥʦʛʦ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʘ; 

ʧʝʨʚʠʯʥʫʶ ʚʨʘʯʝʙʥʫʶ ʧʦʤʦʱʴ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʦʢʘʟʳʚʘʝʪʩʷ ʚʨʘʯʘʤʠ- 

ʪʝʨʘʧʝʚʪʘʤʠ, ʚʨʘʯʘʤʠ-ʪʝʨʘʧʝʚʪʘʤʠ ʫʯʘʩʪʢʦʚʳʤʠ, ʚʨʘʯʘʤʠ-ʧʝʜʠʘʪʨʘʤʠ, 

ʚʨʘʯʘʤʠ-ʧʝʜʠʘʪʨʘʤʠ ʫʯʘʩʪʢʦʚʳʤʠ ʠ ʚʨʘʯʘʤʠ ʦʙʱʝʡ ʧʨʘʢʪʠʢʠ (ʩʝʤʝʡʥʳʤʠ 

ʚʨʘʯʘʤʠ); 

- ʧʝʨʚʠʯʥʫʶ ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʫʶ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʫʶ ʧʦʤʦʱʴ, ʢʦʪʦʨʘʷ 

ʦʢʘʟʳʚʘʝʪʩʷ ʚʨʘʯʘʤʠ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘʤʠ. 

2. ʉʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʘʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʘʷ ʧʦʤʦʱʴ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʦʢʘʟʳʚʘʝʪʩʷ ʚ 

ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʠ ʚ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʜʥʝʚʥʦʛʦ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʘ ʚʨʘʯʘʤʠ- 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘʤʠ, ʠ ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʧʨʦʬʠʣʘʢʪʠʢʫ, ʜʠʘʛʥʦʩʪʠʢʫ ʠ ʣʝʯʝʥʠʝ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʡ ʠ 

ʩʦʩʪʦʷʥʠʡ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ ʚ ʧʝʨʠʦʜ ʙʝʨʝʤʝʥʥʦʩʪʠ, ʨʦʜʦʚ ʠ ʧʦʩʣʝʨʦʜʦʚʦʡ ʧʝʨʠʦʜ, 

ʪʨʝʙʫʶʱʠʭ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʭ ʤʝʪʦʜʦʚ ʠ ʩʣʦʞʥʳʭ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ. 

3. ɺʳʩʦʢʦʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʥʘʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʘʷ ʧʦʤʦʱʴ ʩ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝʤ ʥʦʚʳʭ 
ʩʣʦʞʥʳʭ ʠ (ʠʣʠ) ʫʥʠʢʘʣʴʥʳʭ ʤʝʪʦʜʦʚ ʣʝʯʝʥʠʷ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʨʝʩʫʨʩʦʝʤʢʠʭ ʤʝʪʦʜʦʚ
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ʣʝʯʝʥʠʷ ʩ ʥʘʫʯʥʦ ʜʦʢʘʟʘʥʥʦʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴʶ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ ʢʣʝʪʦʯʥʳʭ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ, ʨʦʙʦʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʪʝʭʥʠʢʠ. 

ʉ ʧʝʨʝʯʥʝʤ ʚʠʜʦʚ ʚʳʩʦʢʦʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʥʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ, 

ʩʦʜʝʨʞʘʱʠʤ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ, ʤʝʪʦʜʳ ʣʝʯʝʥʠʷ ʠ ʠʩʪʦʯʥʠʢʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʛʦ 

ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ, ɺʳ ʤʦʞʝʪʝ ʦʟʥʘʢʦʤʠʪʴʩʷ ʚ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʠ ʢ ʇʨʦʛʨʘʤʤʝ. 

4. ʉʢʦʨʘʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʘʷ ʧʦʤʦʱʴ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʦʢʘʟʳʚʘʝʪʩʷ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʤʠ ʠ 
ʤʫʥʠʮʠʧʘʣʴʥʳʤʠ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʤʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷʤʠ ʧʨʠ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷʭ, ʥʝʩʯʘʩʪʥʳʭ 

ʩʣʫʯʘʷʭ, ʪʨʘʚʤʘʭ, ʦʪʨʘʚʣʝʥʠʷʭ ʠ ʜʨʫʛʠʭ ʩʦʩʪʦʷʥʠʷʭ, ʪʨʝʙʫʶʱʠʭ ʩʨʦʯʥʦʛʦ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʛʦ ʚʤʝʰʘʪʝʣʴʩʪʚʘ. ʇʨʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʘʷ 

ʵʚʘʢʫʘʮʠʷ. 

ɼʣʷ ʠʟʙʘʚʣʝʥʠʷ ʦʪ ʙʦʣʠ ʠ ʦʙʣʝʛʯʝʥʠʷ ʜʨʫʛʠʭ ʪʷʞʝʣʳʭ ʧʨʦʷʚʣʝʥʠʡ 

ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷ, ʚ ʮʝʣʷʭ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʞʠʟʥʠ ʥʝʠʟʣʝʯʠʤʦ ʙʦʣʴʥʳʭ ʧʘʮʠʝʥʪʦʚ 

ʛʨʘʞʜʘʥʘʤ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪʩʷ ʧʘʣʣʠʘʪʠʚʥʘʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʘʷ ʧʦʤʦʱʴ ʚ ʘʤʙʫʣʘʪʦʨʥʳʭ 

ʠ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ. 

ɺʳʰʝʫʢʘʟʘʥʥʳʝ ʚʠʜʳ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʚʢʣʶʯʘʶʪ ʙʝʩʧʣʘʪʥʦʝ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ: 

- ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʨʝʘʙʠʣʠʪʘʮʠʠ; 

- ʵʢʩʪʨʘʢʦʨʧʦʨʘʣʴʥʦʛʦ ʦʧʣʦʜʦʪʚʦʨʝʥʠʷ (ʕʂʆ); 

- ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʚʠʜʦʚ ʜʠʘʣʠʟʘ; 

- ʭʠʤʠʦʪʝʨʘʧʠʠ ʧʨʠ ʟʣʦʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʳʭ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷʭ; 

- ʧʨʦʬʠʣʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ, ʚʢʣʶʯʘʷ: 

- ʧʨʦʬʠʣʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʝ ʦʩʤʦʪʨʳ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ ʜʝʪʝʡ, 

ʨʘʙʦʪʘʶʱʠʭ ʠ ʥʝʨʘʙʦʪʘʶʱʠʭ ʛʨʘʞʜʘʥ, ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷʭ ʥʦ ʦʯʥʦʡ ʬʦʨʤʝ, ʚ ʩʚʷʟʠ ʩ ʟʘʥʷʪʠʷʤʠ ʬʠʟʠʯʝʩʢʦʡ ʢʫʣʴʪʫʨʦʡ ʠ 

ʩʧʦʨʪʦʤ; 

ʜʠʩʧʘʥʩʝʨʠʟʘʮʠʶ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ ʧʨʝʙʳʚʘʶʱʠʭ ʚ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʥʳʭ 

ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷʭ ʜʝʪʝʡ-ʩʠʨʦʪ ʠ ʜʝʪʝʡ, ʥʘʭʦʜʷʱʠʭʩʷ ʚ ʪʨʫʜʥʦʡ ʞʠʟʥʝʥʥʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʘ 

ʪʘʢʞʝ ʜʝʪʝʡ-ʩʠʨʦʪ ʠ ʜʝʪʝʡ, ʦʩʪʘʚʰʠʭʩʷ ʙʝʟ ʧʦʧʝʯʝʥʠʷ ʨʦʜʠʪʝʣʝʡ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ 

ʫʩʳʥʦʚʣʝʥʥʳʭ (ʫʜʦʯʝʨʝʥʥʳʭ), ʧʨʠʥʷʪʳʭ ʧʦʜ ʦʧʝʢʫ (ʧʦʧʝʯʠʪʝʣʴʩʪʚʦ) ʚ ʧʨʠʝʤʥʫʶ 

ʠʣʠ ʧʘʪʨʦʥʘʪʥʫʶ ʩʝʤʴʶ. ɻʨʘʞʜʘʥʝ ʧʨʦʭʦʜʷʪ ʜʠʩʧʘʥʩʝʨʠʟʘʮʠʶ ʙʝʩʧʣʘʪʥʦ ʚ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʚ ʢʦʪʦʨʦʡ ʦʥʠ ʧʦʣʫʯʘʶʪ ʧʝʨʚʠʯʥʫʶ 

ʤʝʜʠʢʦ-ʩʘʥʠʪʘʨʥʫʶ ʧʦʤʦʱʴ. ɹʦʣʴʰʠʥʩʪʚʦ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ ʚ ʨʘʤʢʘʭ 

ʜʠʩʧʘʥʩʝʨʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʚʦʜʷʪʩʷ 1 ʨʘʟ ʚ 3 ʛʦʜʘ ʟʘ ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝʤ ʤʘʤʤʦʛʨʘʬʠʠ ʜʣʷ 

ʞʝʥʱʠʥ ʚ ʚʦʟʨʘʩʪʝ ʦʪ 51 ʜʦ 69 ʣʝʪ ʠ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʢʘʣʘ ʥʘ ʩʢʨʳʪʫʶ ʢʨʦʚʴ ʜʣʷ 

ʛʨʘʞʜʘʥ ʦʪ 49 ʜʦ 73 ʣʝʪ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʨʦʚʦʜʷʪʩʷ 1 ʨʘʟ ʚ 2 ʛʦʜʘ; 

- ʜʠʩʧʘʥʩʝʨʥʦʝ ʥʘʙʣʶʜʝʥʠʝ ʛʨʘʞʜʘʥ, ʩʪʨʘʜʘʶʱʠʭ ʩʦʮʠʘʣʴʥʦ ʟʥʘʯʠʤʳʤʠ 
ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷʤʠ ʠ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷʤʠ, ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʶʱʠʤʠ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ ʜʣʷ ʦʢʨʫʞʘʶʱʠʭ, 

ʘ ʪʘʢʞʝ ʣʠʮ, ʩʪʨʘʜʘʶʱʠʭ ʭʨʦʥʠʯʝʩʢʠʤʠ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷʤʠ, ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʤʠ 

ʨʘʩʩʪʨʦʡʩʪʚʘʤʠ, ʠʥʳʤʠ ʩʦʩʪʦʷʥʠʷʤʠ. 

ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ ʇʨʦʛʨʘʤʤʦʡ ʛʘʨʘʥʪʠʨʫʝʪʩʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ: 

- ʧʨʝʥʘʪʘʣʴʥʦʡ (ʜʦʨʦʜʦʚʦʡ) ʜʠʘʛʥʦʩʪʠʢʠ ʥʘʨʫʰʝʥʠʡ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʨʝʙʝʥʢʘ ʫ 

ʙʝʨʝʤʝʥʥʳʭ ʞʝʥʱʠʥ; 

- ʥʝʦʥʘʪʘʣʴʥʦʛʦ ʩʢʨʠʥʠʥʛʘ ʥʘ 5 ʥʘʩʣʝʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʠ ʚʨʦʞʜʝʥʥʳʭ 

ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʡ ʫ ʥʦʚʦʨʦʞʜʝʥʥʳʭ ʜʝʪʝʡ; 

- ʘʫʜʠʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʛʦ ʩʢʨʠʥʠʥʛʘ ʫ ʥʦʚʦʨʦʞʜʝʥʥʳʭ ʜʝʪʝʡ ʠ ʜʝʪʝʡ ʧʝʨʚʦʛʦ 
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ʛʦʜʘ ʞʠʟʥʠ. 

ɻʨʘʞʜʘʥʝ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʪʩʷ ʣʝʢʘʨʩʪʚʝʥʥʳʤʠ ʧʨʝʧʘʨʘʪʘʤʠ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ 

ʇʨʦʛʨʘʤʤʦʡ. 

2. Каковы предельные сроки ожидания Вами медицинской помощи 

ʄʝʜʠʮʠʥʩʢʘʷ ʧʦʤʦʱʴ ʦʢʘʟʳʚʘʝʪʩʷ ʛʨʘʞʜʘʥʘʤ ʚ ʪʨʝʭ ʬʦʨʤʘʭ - ʧʣʘʥʦʚʘʷ, 

ʥʝʦʪʣʦʞʥʘʷ ʠ ʵʢʩʪʨʝʥʥʘʷ. 

ʕʢʩʪʨʝʥʥʘʷ ʬʦʨʤʘ ʧʨʝʜʫʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪ ʦʢʘʟʘʥʠʝ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʧʨʠ 

ʚʥʝʟʘʧʥʳʭ ʦʩʪʨʳʭ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷʭ, ʩʦʩʪʦʷʥʠʷʭ, ʦʙʦʩʪʨʝʥʠʠ ʭʨʦʥʠʯʝʩʢʠʭ 

ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʡ, ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʶʱʠʭ ʫʛʨʦʟʫ ʞʠʟʥʠ ʧʘʮʠʝʥʪʘ. ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʘʷ 

ʧʦʤʦʱʴ ʚ ʵʢʩʪʨʝʥʥʦʡ ʬʦʨʤʝ ʦʢʘʟʳʚʘʝʪʩʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ ʠ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʤ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʤ ʛʨʘʞʜʘʥʠʥʫ ʙʝʟʦʪʣʘʛʘʪʝʣʴʥʦ ʠ ʙʝʩʧʣʘʪʥʦ. ʆʪʢʘʟ ʚ ʝʝ 

ʦʢʘʟʘʥʠʠ ʥʝ ʜʦʧʫʩʢʘʝʪʩʷ. 

ʅʝʦʪʣʦʞʥʘʷ ʬʦʨʤʘ ʧʨʝʜʫʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪ ʦʢʘʟʘʥʠʝ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʧʨʠ 

ʚʥʝʟʘʧʥʳʭ ʦʩʪʨʳʭ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷʭ, ʩʦʩʪʦʷʥʠʷʭ, ʦʙʦʩʪʨʝʥʠʠ ʭʨʦʥʠʯʝʩʢʠʭ 

ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʡ ʙʝʟ ʷʚʥʳʭ ʧʨʠʟʥʘʢʦʚ ʫʛʨʦʟʳ ʞʠʟʥʠ ʧʘʮʠʝʥʪʘ. 

ʇʣʘʥʦʚʘʷ ʬʦʨʤʘ ʧʨʝʜʫʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪ ʦʢʘʟʘʥʠʝ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʧʨʠ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ ʧʨʦʬʠʣʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ, ʧʨʠ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷʭ ʠ ʩʦʩʪʦʷʥʠʷʭ, ʥʝ 

ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʘʶʱʠʭʩʷ ʫʛʨʦʟʦʡ ʞʠʟʥʠ ʧʘʮʠʝʥʪʘ, ʥʝ ʪʨʝʙʫʶʱʠʭ ʵʢʩʪʨʝʥʥʦʡ ʠ 

ʥʝʦʪʣʦʞʥʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ, ʠ ʦʪʩʨʦʯʢʘ ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʢʦʪʦʨʦʡ ʥʘ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʝ 

ʚʨʝʤʷ ʥʝ ʧʦʚʣʝʯʝʪ ʟʘ ʩʦʙʦʡ ʫʭʫʜʰʝʥʠʝ ʩʦʩʪʦʷʥʠʷ ʧʘʮʠʝʥʪʘ, ʫʛʨʦʟʫ ʝʛʦ ʞʠʟʥʠ ʠ 

ʟʜʦʨʦʚʴʶ. 

ɺ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ ʵʪʠʭ ʬʦʨʤ ʇʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʦʤ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ 

ʫʩʪʘʥʘʚʣʠʚʘʶʪʩʷ ʧʨʝʜʝʣʴʥʳʝ ʩʨʦʢʠ ʦʞʠʜʘʥʠʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ. 

ʊʘʢ, ʩʨʦʢʠ ʦʞʠʜʘʥʠʷ ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʧʝʨʚʠʯʥʦʡ ʤʝʜʠʢʦ-ʩʘʥʠʪʘʨʥʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʚ 

ʥʝʦʪʣʦʞʥʦʡ ʬʦʨʤʝ ʥʝ ʜʦʣʞʥʳ ʧʨʝʚʳʰʘʪʴ 2 ʯʘʩʦʚ ʩ ʤʦʤʝʥʪʘ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ ʧʘʮʠʝʥʪʘ 

ʚ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʫʶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ. 

ʉʨʦʢʠ ʦʞʠʜʘʥʠʷ ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʚ ʧʣʘʥʦʚʦʡ ʬʦʨʤʝ ʜʣʷ: 

- ʧʨʠʝʤʘ ʚʨʘʯʘʤʠ-ʪʝʨʘʧʝʚʪʘʤʠ ʫʯʘʩʪʢʦʚʳʤʠ, ʚʨʘʯʘʤʠ ʦʙʱʝʡ ʧʨʘʢʪʠʢʠ 

(ʩʝʤʝʡʥʳʤʠ ʚʨʘʯʘʤʠ), ʚʨʘʯʘʤʠ-ʧʝʜʠʘʪʨʘʤʠ ʫʯʘʩʪʢʦʚʳʤʠ ʥʝ ʜʦʣʞʥʳ 

ʧʨʝʚʳʰʘʪʴ 24 ʯʘʩʦʚ ʩ ʤʦʤʝʥʪʘ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ ʧʘʮʠʝʥʪʘ ʚ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʫʶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ; 

- ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʮʠʡ ʚʨʘʯʝʡ-ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʛʦʚ ʥʝ ʜʦʣʞʥʳ ʧʨʝʚʳʰʘʪʴ 

14 ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʭ ʜʥʝʡ ʩʦ ʜʥʷ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ ʧʘʮʠʝʥʪʘ ʚ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʫʶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ; 

- ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʜʠʘʛʥʦʩʪʠʯʝʩʢʠʭ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʘʣʴʥʳʭ (ʨʝʥʪʛʝʥʦʛʨʘʬʠʯʝʩʢʠʝ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ, ʚʢʣʶʯʘʷ ʤʘʤʤʦʛʨʘʬʠʶ, ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʘʷ ʜʠʘʛʥʦʩʪʠʢʘ, 

ʫʣʴʪʨʘʟʚʫʢʦʚʳʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ) ʠ ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʥʳʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ ʧʨʠ ʦʢʘʟʘʥʠʠ 

ʧʝʨʚʠʯʥʦʡ ʤʝʜʠʢʦ-ʩʘʥʠʪʘʨʥʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʥʝ ʜʦʣʞʥʳ ʧʨʝʚʳʰʘʪʴ 14 ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʭ 

ʜʥʝʡ ʩʦ ʜʥʷ ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʷ; 

- ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʦʡ ʪʦʤʦʛʨʘʬʠʠ (ʚʢʣʶʯʘʷ ʦʜʠʦʬʦʪʦʥʥʫʶ 

ʵʤʠʩʩʠʦʥʥʫʶ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʫʶ ʪʦʤʦʛʨʘʬʠʶ), ʤʘʛʥʠʪʥʦ-ʨʝʟʦʥʘʥʩʥʦʡ ʪʦʤʦʛʨʘʬʠʠ ʠ 

ʘʥʛʠʦʛʨʘʬʠʠ ʧʨʠ ʦʢʘʟʘʥʠʠ ʧʝʨʚʠʯʥʦʡ ʤʝʜʠʢʦ-ʩʘʥʠʪʘʨʥʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʥʝ ʜʦʣʞʥʳ 

ʧʨʝʚʳʰʘʪʴ 30 ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʭ ʜʥʝʡ, ʘ ʜʣʷ ʧʘʮʠʝʥʪʦʚ ʩ ʦʥʢʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʤʠ 

ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷʤʠ - 14 ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʭ ʜʥʝʡ ʩʦ ʜʥʷ ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʷ; 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʦʡ (ʟʘ ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝʤ ʚʳʩʦʢʦʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʥʦʡ) 
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ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʥʝ ʜʦʣʞʥʳ ʧʨʝʚʳʰʘʪʴ 30 ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʭ ʜʥʝʡ ʩʦ ʜʥʷ ʚʳʜʘʯʠ 

ʣʝʯʘʱʠʤ ʚʨʘʯʦʤ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʥʘ ʛʦʩʧʠʪʘʣʠʟʘʮʠʶ, ʘ ʜʣʷ ʧʘʮʠʝʥʪʦʚ ʩ 

ʦʥʢʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʤʠ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷʤʠ - 14 ʢʘʣʝʥʜʘʨʥʳʭ ʜʥʝʡ ʩ ʤʦʤʝʥʪʘ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʷ 

ʜʠʘʛʥʦʟʘ ʟʘʙʦʣʝʚʘʥʠʷ. 

ɺʨʝʤʷ ʜʦʝʟʜʘ ʜʦ ʧʘʮʠʝʥʪʘ ʙʨʠʛʘʜ ʩʢʦʨʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʧʨʠ 

ʦʢʘʟʘʥʠʠ ʩʢʦʨʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʚ ʵʢʩʪʨʝʥʥʦʡ ʬʦʨʤʝ ʥʝ ʜʦʣʞʥʦ ʧʨʝʚʳʰʘʪʴ 

20 ʤʠʥʫʪ ʩ ʤʦʤʝʥʪʘ ʝʝ ʚʳʟʦʚʘ. ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʚ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʳʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘʭ ʚʨʝʤʷ 

ʜʦʝʟʜʘ ʙʨʠʛʘʜ ʩʢʦʨʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʦʙʦʩʥʦʚʘʥʥʦ 

ʩʢʦʨʨʝʢʪʠʨʦʚʘʥʦ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʦʡ ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʠ, ʧʣʦʪʥʦʩʪʠ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ, ʘ 

ʪʘʢʞʝ ʢʣʠʤʘʪʠʯʝʩʢʠʭ ʠ ʛʝʦʛʨʘʬʠʯʝʩʢʠʭ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʝʡ ʨʝʛʠʦʥʦʚ. 

3. За что Вы не должны платить 

ɺ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦʤ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ ʚ ʩʬʝʨʝ 

ʦʭʨʘʥʳ ʟʜʦʨʦʚʴʷ ʛʨʘʞʜʘʥ ʧʨʠ ʦʢʘʟʘʥʠʠ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʚ ʨʘʤʢʘʭ 

ʇʨʦʛʨʘʤʤʳ ʠ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʳʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ ʥʝ ʧʦʜʣʝʞʘʪ ʦʧʣʘʪʝ ʟʘ ʩʯʝʪ ʣʠʯʥʳʭ 

ʩʨʝʜʩʪʚ ʛʨʘʞʜʘʥ: 

- ʦʢʘʟʘʥʠʝ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ ʫʩʣʫʛ; 

- ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʝ ʠ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʚ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ, ʚ ʫʩʣʦʚʠʷʭ 

ʜʥʝʚʥʦʛʦ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʘ, ʧʨʠ ʦʢʘʟʘʥʠʠ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʚ ʵʢʩʪʨʝʥʥʦʡ ʠ 

ʥʝʦʪʣʦʞʥʦʡ ʬʦʨʤʝ ʣʝʢʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʘʨʘʪʦʚ ʧʦ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʤ ʧʦʢʘʟʘʥʠʷʤ: 

ʘ) ʚʢʣʶʯʝʥʥʳʭ ʚ ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʞʠʟʥʝʥʥʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʠ ʚʘʞʥʝʡʰʠʭ 

ʣʝʢʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʘʨʘʪʦʚ; 

ʙ) ʥʝ ʚʭʦʜʷʱʠʭ ʚ ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʞʠʟʥʝʥʥʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʠ ʚʘʞʥʝʡʰʠʭ 

ʣʝʢʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʘʨʘʪʦʚ, ʚ ʩʣʫʯʘʷʭ ʠʭ ʟʘʤʝʥʳ ʠʟ-ʟʘ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʦʡ 

ʥʝʧʝʨʝʥʦʩʠʤʦʩʪʠ, ʧʦ ʞʠʟʥʝʥʥʳʤ ʧʦʢʘʟʘʥʠʷʤ; 

- ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʝ ʠ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ ʠʟʜʝʣʠʡ, ʢʦʤʧʦʥʝʥʪʦʚ ʢʨʦʚʠ, 
ʣʝʯʝʙʥʦʛʦ ʧʠʪʘʥʠʷ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʣʝʯʝʙʥʦʛʦ 

ʧʠʪʘʥʠʷ ʧʦ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʤ ʧʦʢʘʟʘʥʠʷʤ; 

- ʨʘʟʤʝʱʝʥʠʝ ʚ ʤʘʣʦʤʝʩʪʥʳʭ ʧʘʣʘʪʘʭ (ʙʦʢʩʘʭ) ʧʘʮʠʝʥʪʦʚ ʧʦ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʤ 
ʠ (ʠʣʠ) ʵʧʠʜʝʤʠʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʤ ʧʦʢʘʟʘʥʠʷʤ; 

- ʜʣʷ ʜʝʪʝʡ ʚ ʚʦʟʨʘʩʪʝ ʜʦ ʯʝʪʳʨʝʭ ʣʝʪ ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʫʩʣʦʚʠʡ ʧʨʝʙʳʚʘʥʠʷ ʚ 
ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ, ʚʢʣʶʯʘʷ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʩʧʘʣʴʥʦʛʦ ʤʝʩʪʘ ʠ ʧʠʪʘʥʠʷ, ʧʨʠ 

ʩʦʚʤʝʩʪʥʦʤ ʥʘʭʦʞʜʝʥʠʠ ʦʜʥʦʛʦ ʠʟ ʨʦʜʠʪʝʣʝʡ, ʠʥʦʛʦ ʯʣʝʥʘ ʩʝʤʴʠ ʠʣʠ ʠʥʦʛʦ 

ʟʘʢʦʥʥʦʛʦ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʷ ʚ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʘ ʜʣʷ ʨʝʙʝʥʢʘ ʩʪʘʨʰʝ 

ʫʢʘʟʘʥʥʦʛʦ ʚʦʟʨʘʩʪʘ - ʧʨʠ ʥʘʣʠʯʠʠ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ ʧʦʢʘʟʘʥʠʡ; 

- ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʝ ʫʩʣʫʛʠ ʧʨʠ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʠ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʤ ʨʘʙʦʪʥʠʢʦʤ 
ʧʘʮʠʝʥʪʘ, ʥʘʭʦʜʷʱʝʛʦʩʷ ʥʘ ʣʝʯʝʥʠʠ ʚ ʩʪʘʮʠʦʥʘʨʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ, ʚ ʩʣʫʯʘʝ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʝʤʫ ʜʠʘʛʥʦʩʪʠʯʝʩʢʠʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʡ ʧʨʠ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʠ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʠʭ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ, ʦʢʘʟʳʚʘʶʱʝʡ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʫʶ ʧʦʤʦʱʴ. 
4. О платных медицинских услугах 

ɺ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦʤ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ ʛʨʘʞʜʘʥʝ 

ʠʤʝʶʪ ʧʨʘʚʦ ʥʘ ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʧʣʘʪʥʳʭ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ ʫʩʣʫʛ, ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʤʳʭ ʧʦ ʠʭ 

ʞʝʣʘʥʠʶ ʧʨʠ ʦʢʘʟʘʥʠʠ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ, ʠ ʧʣʘʪʥʳʭ ʥʝʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ ʫʩʣʫʛ 
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(ʙʳʪʦʚʳʭ, ʩʝʨʚʠʩʥʳʭ, ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʭ ʠ ʠʥʳʭ ʫʩʣʫʛ), ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʤʳʭ 

ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦ ʧʨʠ ʦʢʘʟʘʥʠʠ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ. 

ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʧʣʘʪʥʳʝ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʝ ʫʩʣʫʛʠ ʤʦʛʫʪ ʦʢʘʟʳʚʘʪʴʩʷ ʚ ʧʦʣʥʦʤ ʦʙʲʝʤʝ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ, ʣʠʙʦ ʧʦ ɺʘʰʝʡ ʧʨʦʩʴʙʝ ʚ ʚʠʜʝ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʝʥʠʷ ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ 

ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʮʠʡ ʠʣʠ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ ʚʤʝʰʘʪʝʣʴʩʪʚ. 

ʄʝʜʠʮʠʥʩʢʠʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʫʯʘʩʪʚʫʶʱʠʝ ʚ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʇʨʦʛʨʘʤʤʳ ʠ 

ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʳʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ, ʠʤʝʶʪ ʧʨʘʚʦ ʦʢʘʟʳʚʘʪʴ ɺʘʤ ʧʣʘʪʥʳʝ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʝ 

ʫʩʣʫʛʠ: 

- ʥʘ ʠʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ, ʯʝʤ ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʦ ʇʨʦʛʨʘʤʤʦʡ, ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʳʤʠ 
ʧʨʦʛʨʘʤʤʘʤʠ ʠ (ʠʣʠ) ʮʝʣʝʚʳʤʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘʤʠ. ɺʘʤ ʩʣʝʜʫʝʪ ʦʟʥʘʢʦʤʠʪʴʩʷ ʩ 

ʚʘʞʥʳʤ ʜʣʷ ʛʨʘʞʜʘʥʠʥʘ ʨʘʟʜʝʣʦʤ ʇʨʦʛʨʘʤʤʳ ʠ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ 

çʇʦʨʷʜʦʢ ʠ ʫʩʣʦʚʠʷ ʙʝʩʧʣʘʪʥʦʛʦ ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʛʨʘʞʜʘʥʘʤ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠè. 

- ʧʨʠ ʦʢʘʟʘʥʠʠ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ ʫʩʣʫʛ ʘʥʦʥʠʤʥʦ, ʟʘ ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝʤ ʩʣʫʯʘʝʚ, 
ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʥʳʭ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦʤ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ; 

-  ʛʨʘʞʜʘʥʘʤ ʠʥʦʩʪʨʘʥʥʳʭ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚ, ʣʠʮʘʤ ʙʝʟ ʛʨʘʞʜʘʥʩʪʚʘ, ʟʘ 

ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝʤ ʣʠʮ, ʟʘʩʪʨʘʭʦʚʘʥʥʳʭ ʧʦ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦʤʫ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʤʫ 

ʩʪʨʘʭʦʚʘʥʠʶ, ʠ ʛʨʘʞʜʘʥʘʤ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ, ʥʝ ʧʨʦʞʠʚʘʶʱʠʤ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ 

ʥʘ ʝʝ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʠ ʥʝ ʷʚʣʷʶʱʠʤʩʷ ʟʘʩʪʨʘʭʦʚʘʥʥʳʤʠ ʧʦ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦʤʫ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʤʫ ʩʪʨʘʭʦʚʘʥʠʶ, ʝʩʣʠ ʠʥʦʝ ʥʝ ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʦ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʤʠ 

ʜʦʛʦʚʦʨʘʤʠ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ; 

- ʧʨʠ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʤ ʦʙʨʘʱʝʥʠʠ ʟʘ ʧʦʣʫʯʝʥʠʝʤ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ ʫʩʣʫʛ, ʟʘ 
ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝʤ: 

ʘ) ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ ʛʨʘʞʜʘʥʠʥʘ ʚ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʫʶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ, 

ʚʳʙʨʘʥʥʫʶ ʠʤ ʥʝ ʯʘʱʝ ʦʜʥʦʛʦ ʨʘʟʘ ʚ ʛʦʜ (ʟʘ ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝʤ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʤʝʩʪʘ 

ʞʠʪʝʣʴʩʪʚʘ ʠʣʠ ʤʝʩʪʘ ʧʨʝʙʳʚʘʥʠʷ); 

ʙ) ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʚ ʵʢʩʪʨʝʥʥʦʡ ʠ ʥʝʦʪʣʦʞʥʦʡ ʬʦʨʤʝ ʧʨʠ 

ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʤ ʦʙʨʘʱʝʥʠʠ ʛʨʘʞʜʘʥʠʥʘ ʚ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʫʶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ; 

ʚ) ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʥʘ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ ʫʩʣʫʛ ʚʨʘʯʦʤ-ʪʝʨʘʧʝʚʪʦʤ 

ʫʯʘʩʪʢʦʚʳʤ, ʚʨʘʯʦʤ-ʧʝʜʠʘʪʨʦʤ ʫʯʘʩʪʢʦʚʳʤ, ʚʨʘʯʦʤ ʦʙʱʝʡ ʧʨʘʢʪʠʢʠ (ʩʝʤʝʡʥʳʤ 

ʚʨʘʯʦʤ), ʚʨʘʯʦʤ-ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʤ, ʬʝʣʴʜʰʝʨʦʤ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʧʝʨʚʠʯʥʦʡ

 ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʤʝʜʠʢʦ-ʩʘʥʠʪʘʨʥʦʡ ʧʦʤʦʱʠ, 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʧʦ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ ʣʝʯʘʱʝʛʦ ʚʨʘʯʘ; 

ʛ) ʠʥʳʭ ʩʣʫʯʘʝʚ, ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʥʳʭ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦʤ ʚ ʩʬʝʨʝ ʦʭʨʘʥʳ 

ʟʜʦʨʦʚʴʷ. 

ʆʪʢʘʟ ʧʘʮʠʝʥʪʘ ʦʪ ʧʨʝʜʣʘʛʘʝʤʳʭ ʧʣʘʪʥʳʭ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ ʫʩʣʫʛ ʥʝ ʤʦʞʝʪ 

ʙʳʪʴ ʧʨʠʯʠʥʦʡ ʫʤʝʥʴʰʝʥʠʷ ʚʠʜʦʚ ʠ ʦʙʲʝʤʘ ʦʢʘʟʳʚʘʝʤʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ, 

ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʤʳʭ ʪʘʢʦʤʫ ʧʘʮʠʝʥʪʫ ʙʝʟ ʚʟʠʤʘʥʠʷ ʧʣʘʪʳ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʇʨʦʛʨʘʤʤʳ ʠ 

ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʳʭ ʧʨʦʛʨʘʤʤ. 

5. Куда обращаться по возникающим вопросам н при нарушении 
Ваших прав па бесплатную медицинскую помощь 

ʇʦ ʚʦʧʨʦʩʘʤ ʙʝʩʧʣʘʪʥʦʛʦ ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʠ ʚ ʩʣʫʯʘʝ 

ʥʘʨʫʰʝʥʠʷ ʧʨʘʚ ʛʨʘʞʜʘʥ ʥʘ ʝʝ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ, ʨʘʟʨʝʰʝʥʠʷ ʢʦʥʬʣʠʢʪʥʳʭ 

ʩʠʪʫʘʮʠʡ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ ʧʨʠ ʦʪʢʘʟʘʭ ʚ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʠ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ, 

ʚʟʠʤʘʥʠʷ ʜʝʥʝʞʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʟʘ ʝʸ ʦʢʘʟʘʥʠʝ, ʩʣʝʜʫʝʪ ʦʙʨʘʱʘʪʴʩʷ ʚ: 
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- ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʮʠʶ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ - ʢ ʟʘʚʝʜʫʶʱʝʤʫ ʦʪʜʝʣʝʥʠʝʤ, 

ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʶ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ; 

- ʚ ʦʬʠʩ ʩʪʨʘʭʦʚʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʚʢʣʶʯʘʷ ʩʪʨʘʭʦʚʦʛʦ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʷ, - ʦʯʥʦ ʠʣʠ ʧʦ ʪʝʣʝʬʦʥʫ, ʥʦʤʝʨ ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʫʢʘʟʘʥ ʚ ʩʪʨʘʭʦʚʦʤ 

ʧʦʣʠʩʝ; 

ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʳʡ ʦʨʛʘʥ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʟʜʨʘʚʦʦʭʨʘʥʝʥʠʝʤ ʠ 

ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʳʡ ʦʨʛʘʥ ʈʦʩʟʜʨʘʚʥʘʜʟʦʨʘ, ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʳʡ ʬʦʥʜ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦʛʦ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʛʦ ʩʪʨʘʭʦʚʘʥʠʷ; 

- ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʳʝ ʩʦʚʝʪʳ (ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ) ʧʦ ʟʘʱʠʪʝ ʧʨʘʚ ʧʘʮʠʝʥʪʦʚ ʧʨʠ 
ʦʨʛʘʥʝ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʡ ʚʣʘʩʪʠ ʩʫʙʲʝʢʪʘ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ ʚ ʩʬʝʨʝ ʦʭʨʘʥʳ 

ʟʜʦʨʦʚʴʷ ʠ ʧʨʠ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʦʤ ʦʨʛʘʥʝ ʈʦʩʟʜʨʘʚʥʘʜʟʦʨʘ; 

- ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʥʝʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʝ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʝ ʠ ʧʘʮʠʝʥʪʩʢʠʝ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ; 

- ʬʝʜʝʨʘʣʴʥʳʝ ʦʨʛʘʥʳ ʚʣʘʩʪʠ ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʚʢʣʶʯʘʷ ʄʠʥʠʩʪʝʨʩʪʚʦ 
ʟʜʨʘʚʦʦʭʨʘʥʝʥʠʷ ʈʦʩʩʠʡʩʢʦʡ ʌʝʜʝʨʘʮʠʠ, ʌʝʜʝʨʘʣʴʥʳʡ ʬʦʥʜ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦʛʦ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʛʦ ʩʪʨʘʭʦʚʘʥʠʷ, ʈʦʩʟʜʨʘʚʥʘʜʟʦʨ ʠ ʧʨ. 

6. Что Вам следует знать о страховых представителях страховых меди 
пинских организации 

ʉʪʨʘʭʦʚʦʡ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʴ - ʵʪʦ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢ ʩʪʨʘʭʦʚʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʧʨʦʰʝʜʰʠʡ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʝ ʦʙʫʯʝʥʠʝ, ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʶʱʠʡ ɺʘʰʠ 

ʠʥʪʝʨʝʩʳ ʠ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʠʡ ɺʘʰʝ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʦʝ ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʝʥʠʝ ʧʨʠ ʦʢʘʟʘʥʠʠ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ, ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʥʦʡ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦʤ. 

ʉʪʨʘʭʦʚʦʡ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʴ: 

- ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ɺʘʤ ʩʧʨʘʚʦʯʥʦ-ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʪʠʚʥʫʶ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ, ʚ ʪʦʤ 

ʯʠʩʣʝ ʦ ʧʨʘʚʝ ʚʳʙʦʨʘ (ʟʘʤʝʥʳ) ʠ ʧʦʨʷʜʢʝ ʚʳʙʦʨʘ (ʟʘʤʝʥʳ) ʩʪʨʘʭʦʚʦʡ 

ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ, ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʚʨʘʯʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʦ ʧʦʨʷʜʢʝ 

ʧʦʣʫʯʝʥʠʷ ʧʦʣʠʩʘ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʛʦ ʩʪʨʘʭʦʚʘʥʠʷ; 

- ʠʥʬʦʨʤʠʨʫʝʪ ɺʘʩ ʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʧʨʦʭʦʞʜʝʥʠʷ ʜʠʩʧʘʥʩʝʨʠʟʘʮʠʠ ʠ 
ʦʧʨʘʰʠʚʘʝʪ ʧʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʝʝ ʧʨʦʭʦʞʜʝʥʠʷ; 

- ʢʦʥʩʫʣʴʪʠʨʫʝʪ ɺʘʩ ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʘʤ ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ; 

- ʩʦʦʙʱʘʝʪ ʦʙ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʠ ʥʘʣʠʯʠʠ 
ʩʚʦʙʦʜʥʳʭ ʤʝʩʪ ʜʣʷ ʛʦʩʧʠʪʘʣʠʟʘʮʠʠ ʚ ʧʣʘʥʦʚʦʤ ʧʦʨʷʜʢʝ; 

- ʧʦʤʦʛʘʝʪ ɺʘʤ ʧʦʜʦʙʨʘʪʴ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʫʶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ, ʚ ʪʦʤ ʯʠʩʣʝ 
ʦʢʘʟʳʚʘʶʱʫʶ ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʫʶ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʫʶ ʧʦʤʦʱʴ; 

- ʢʦʥʪʨʦʣʠʨʫʝʪ ʧʨʦʭʦʞʜʝʥʠʝ ɺʘʤʠ ʜʠʩʧʘʥʩʝʨʠʟʘʮʠʠ; 

- ʦʨʛʘʥʠʟʫʝʪ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʠʝ ʞʘʣʦʙ ʟʘʩʪʨʘʭʦʚʘʥʥʳʭ ʛʨʘʞʜʘʥ ʥʘ ʢʘʯʝʩʪʚʦ ʠ 
ʜʦʩʪʫʧʥʦʩʪʴ ʦʢʘʟʘʥʠʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ. 

ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, ɺʳ ʤʦʞʝʪʝ ʦʙʨʘʱʘʪʴʩʷ ʚ ʦʬʠʩ ʩʪʨʘʭʦʚʦʡ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢ ʩʪʨʘʭʦʚʦʤʫ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʶ ʧʨʠ: 

- ʦʪʢʘʟʝ ʚ ʟʘʧʠʩʠ ʥʘ ʧʨʠʸʤ ʢ ʚʨʘʯʫ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʫ ʧʨʠ ʥʘʣʠʯʠʠ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 
ʣʝʯʘʱʝʛʦ ʚʨʘʯʘ; 

- ʥʘʨʫʰʝʥʠʠ ʧʨʝʜʝʣʴʥʳʭ ʩʨʦʢʦʚ ʦʞʠʜʘʥʠʷ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʦʡ ʧʦʤʦʱʠ ʚ 

ʧʣʘʥʦʚʦʡ, ʥʝʦʪʣʦʞʥʦʡ ʠ ʵʢʩʪʨʝʥʥʦʡ ʬʦʨʤʘʭ; 

- ʦʪʢʘʟʝ ʚ ʙʝʩʧʣʘʪʥʦʤ ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʠ ʣʝʢʘʨʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʨʝʧʘʨʘʪʦʚ, 
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ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʭ ʠʟʜʝʣʠʡ, ʣʝʯʝʙʥʦʛʦ ʧʠʪʘʥʠʷ - ʚʩʝʛʦ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʦ 

ʇʨʦʛʨʘʤʤʦʡ; 

- ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʢʦʛʜʘ ɺʘʤ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʦ ʦʧʣʘʪʠʪʴ ʪʝ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʝ ʫʩʣʫʛʠ, 
ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʦ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʤ ʧʦʢʘʟʘʥʠʷʤ ʥʘʟʥʘʯʠʣ ɺʘʰ ʣʝʯʘʱʠʡ ʚʨʘʯ. ɽʩʣʠ ɺʳ ʫʞʝ 

ʟʘʧʣʘʪʠʣʠ ʟʘ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʠʝ ʫʩʣʫʛʠ, ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦ ʩʦʭʨʘʥʠʪʝ ʢʘʩʩʦʚʳʡ ʯʝʢ, ʪʦʚʘʨʥʳʝ 

ʯʝʢʠ ʠ ʦʙʨʘʪʠʪʝʩʴ ʚ ʩʪʨʘʭʦʚʫʶ ʤʝʜʠʮʠʥʩʢʫʶ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʶ, ʛʜʝ ʚʘʤ ʧʦʤʦʛʫʪ 

ʫʩʪʘʥʦʚʠʪʴ ʧʨʘʚʦʤʝʨʥʦʩʪʴ ʚʟʠʤʘʥʠʷ ʜʝʥʝʞʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ, ʘ ʧʨʠ ʥʝʧʨʘʚʦʤʝʨʥʦʩʪʠ - 

ʦʨʛʘʥʠʟʦʚʘʪʴ ʠʭ ʚʦʟʤʝʱʝʥʠʝ; 

- ʠʥʳʭ ʩʣʫʯʘʷʭ, ʢʦʛʜʘ ɺʳ ʩʯʠʪʘʝʪʝ, ʯʪʦ ɺʘʰʠ ʧʨʘʚʘ ʥʘʨʫʰʘʶʪʩʷ. 

ɹʫʜʴʪʝ ʟʜʦʨʦʚʳ! 


